
สรุปการประเมินผลความพึงพอใจ 

โครงการใหความรูดานพิพิธภัณฑและนิทรรศการแกนักศกึษา MU Guide ประจาํปงบประมาณ 2559 

วันท่ี 12-14 กุมภาพันธ 2559 

 การสรุปการประเมินผลความพึงพอใจผูเขารวมโครงการใหความรูดานพิพิธภณัฑและนทิรรศการแก

นกัศึกษา MU Guide ประจําปงบประมาณ 2559 วันท่ี 12-14 กุมภาพันธ 2559 ณ จังหวัดจันทบุรี ซ่ึงเปน

แหลงเรียนรูทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรม โดยเขาเยี่ยมชมสถานท่ีตางๆ ดังนี้ 

1. แหลงเพาะพันธุ “ปลาบูมหิดล” ศูนยวิจัยและพัฒนาประมงชายฝงจันทบุรี  

2. ศาลสมเด็จพระเจาตากสินมหาราช 

3. ศาลหลักเมืองจังหวัดจันทบุรี 

4. พิพิธภัณฑวังสวนบานแกว พระราชฐานสวนพระองค สมเด็จพระนางเจารําไพพรรณี 

5. อาสนวิหารพระนางมารีอาปฏิสนธินิรมลจันทบุรี 

6. อูตอเรือสมเด็จพระเจาตากสินมหาราช 

7. คายเนินวง และพิพิธภัณฑสถานแหงชาติพาณิชยนาวี 

8. ศูนยศึกษาการพัฒนาอาวคุงกระเบน อันเนื่องมาจากพระราชดําริ 

- ศูนยศึกษาธรรมชาติปาชายเลนอาวคุงกระเบน 

- สถานแสดงพันธุสัตวน้ําเฉลิมพระเกียรติ ๖ รอบ พระชนมพรรษา 

9. จุดชมวิวเนินนางพญา 

มีนกัศึกษาเขารวมโครงการจํานวน 35 คน โดย มีนกัศึกษา MU Guide ท่ีชวยปฏิบัติหนาท่ีจัดจํานวน 12 คน 

(MU Guide รุน 3 ถึง รุน 4) ดังนี้ 

1. นายคมสันต เดือนฉาย   วิทยาลัยศาสนศึกษา    รุน 3 

2. นางสาวภาวิตา ออนอําไพ   วิทยาลัยศาสนศึกษา    รุน  3 

3. นางสาวบุษราภรณ พุฒตาล   วิทยาลัยศาสนศึกษา    รุน 3 

4. นายสุชน สมคิด    วิทยาเขตกาญจนบุรี    รุน 3 

5. นางสาวจงภทัร นมะภทัร   คณะศิลปะศาสตร     รุน 3 

6. นายภาณุพงศ บุญทองชวย   วิทยาลัยนานาชาติ    รุน 3 

7. นายกฤษณพงศ เอ่ียมตระกูล   คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  รุน 4 

8. นางสาวศิรินาฏ เปากลางไพร   วิทยาลัยนานาชาติ    รุน 4 

9. นางสาวชนนิกานต ถาถวย   วิทยาลัยศาสนศึกษา    รุน 4 

10. นางสาวอภิสรา อัศวะรังสีกุล   วิทยาเขตกาญจนบุรี    รุน 4 



11. นางสาววรินทรธร อมรทิพยโภคิน  วิทยาเขตกาญจนบุรี    รุน 4 

12. นายเทพวิชญ การธนไพบูลย   คณะสิ่งแวดลอมและทรัพยากรศาสตร  รุน 4 

การประมวลผลแบบสุมตัวอยางจากผูตอบแบบสอบถามจํานวน 35 คน ท่ีสงแบบสอบถามกลับมา โดยไดแจก

แบบสอบถามใหนักศึกษาเขารวมโครงการ  

 

สวนท่ี 1

 เพศ 

  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบประเมิน 

 

 
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid ชาย 15 43 43 43 

หญิง 20 57 57 100 

Total 35 100 100  

 

อภิปรายผล : มีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 35 คน เปนเพศหญิง 20 คน (57%) เปนเพศชาย 15 คน 

(43%) และไมกรอกขอมูล 0 คน (0%)   

 

 อายุ 

 
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 18 2 6 6 6 

19 6 17 17 23 

20 3 9 9 31 

21 15 43 43 74 

22 2 6 6 80 

24 2 6 6 86 

25 2 6 6 91 

30 2 6 6 97 

ไมกรอกขอมูล 1 3 3 100 

Total 35 100 100  



อภิปรายผล : มีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 35 คน อายุจํานวน 21 ป 15 คน (43%) อายุจํานวน 19 

ป 6 คน (17%) อายุ 20 ป จํานวน 3 คน (9%) อายุ 18 ป 22 ป 24 ป 25 ป และ30 ป จํานวน 2 คน (6%) 

และไมกรอกขอมูลจํานวน 1 คน (3%)  

 

 เคยเขารวมโครงการฯมากอนหรือไม 

 
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid เคย 20 57 57 57 

ไมเคย 13 37 37 94 

ไมกรอกขอมูล 2 6 6 100 

Total 35 100 100  

 

อภิปรายผล : มีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 35 คน เคยเขารวมโครงการ จํานวน 20 คน (57%) ไม

เคยเขารวมโครงการ จํานวน 13 คน (37%) และไมกรอกขอมูล จํานวน 2 คน (6%) 

 

สวนท่ี 2

วิเคราะหแบบ SPSS 

  ความพึงพอใจตอการจัดงาน 

 

 N Minimum Maximum Mean แปลผล 

รูปแบบในการจัดกิจกรรม 35 2 5 4.17 ระดับดีมาก 

ระยะเวลาในการจัดโครงการ 35 2 5 4.23 ระดับดีมาก 

พาหนะในการเดินทาง 35 3 5 4.60 ระดับดีมากท่ีสุด 

สถานท่ีเยี่ยมชน 35 2 5 4.14 ระดับดีมาก 

สถานท่ีพัก 35 3 5 4.31 ระดับดีมาก 

วิทยากร 35 2 5 4.46 ระดับดีมาก 

เจาหนาท่ีประจําโครงการ 35 4 5 4.51 ระดับดีมากท่ีสุด 

อาหาร 35 2 5 3.83 ระดับดีมาก 

เอกสารประกอบโครงการ 35 2 5 4.40 ระดับดีมาก 

ความรู/ประโยชน ท่ีไดรับจากโครงการ 35 3 5 4.46 ระดับดีมาก 

Valid N (listwise) 35     

 



อภิปรายผล : มีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 35 คน มีความพึงพอใจอยูในระดับดีมากท่ีสุด และระดบั

ดีมาก โดยความพึงพอใจอยูในระดับดีมากท่ีสุด คือ พาหนะในการเดินทาง 4.60 เจาหนาท่ีประจําโครงการ 

4.51 ความพึงพอในในระดับดีมาก คือ วิทยากรและความรู/ประโยชน ท่ีไดรับจากโครงการ 4.46 เอกสาร

ประกอบโครงการ 4.40 สถานท่ีพัก 4.31 ระยะเวลาในการจัดโครงการ 4.23 รูปแบบในการจัดกิจกรรม 4.17 

สถานท่ีเยี่ยมชน 4.14 และอาหาร 3.83 

 

วิเคราะหแบบเปอรเซ็นต 

 

  

อภิปรายผล : มีผูตอบแบบสอบถามท้ังหมด 35 คน มีความพึงพอใจสูงสุดคือพาหนะในการเดินทาง 

92% เจาหนาท่ีประจําโครงการ 90% ความรู/ประโยชน ท่ีไดรับจากโครงการและวทิยากร 89% เอกสาร

ประกอบโครงการ 88% สถานท่ีพัก 86% ระยะเวลาในการจัดโครงการ 85% รูปแบบในการจัดกิจกรรมและ

สถานท่ีเยี่ยมชน 83% และอาหาร 77% 

 

 

 

 

 



สวนท่ี 3

สถานท่ี 

  แนะนําสถานท่ี/กิจกรรม ในการจัดโครงการครั้งตอไป 

 1. จังหวัดตรัง เชน พิพิธภัณฑทองถ่ิน แหลงทองเท่ียวธรรมชาติ 

 2. จังหวัดสงขลา เชน พิพิธภัณฑทองถ่ิน แหลงทองเท่ียวธรรมชาติ 

 3. จังหวัดเชียงใหม เชน โรงพยาบาลแมคคอรมิค ศูนยศึกษาการพัฒนาหวยฮองไคร (โครงการใน

พระราชดําริของในหลวง) ดอยอางขาง สวนพฤกษศาสตรแมริม แถบลานนา 

 4. AEC เชน กัมพูชา ลาว พมา  

 5. นครศรีธรรมราช 

 6. เพชรบุรี 

กิจกรรม ในการจัดโครงการ 

  1. จัดวิทยากรนําชม เรียนรูวิธีการนําชมท่ีหลากหลายพ้ืนท่ี 

 2. เรียนรูประวัติศาสตรท่ีเก่ียวของกับสมเด็จพระบรมราชชนก 

 3. เรียนรูวัฒนธรรม 

  

สวนท่ี 4

 1. ใหเวลาแตละสถานท่ีนอยเกินไป 

 ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ 

 2. อาหาร : ควรสํารวจการแพอาหาร และจัดอาหารใหเหมาะสม และปริมาณอาหารนอยเกินไป  

 3. เปนการใหความรู และใหผูเขารวมโครงแสดงศักยภาพไดเต็มท่ี และนําไปปฏิบัติไดจริง 

 4. สถานท่ีเขาเยี่ยมชมเหมาะสม 

 5. ควรแจงเรื่องเสื้อผาและของท่ีควรเตรียมไปกอนเดินทาง 

 6. อยากใหมีการจัดกิจกรรมแบบนี้ตอไป 

 7. อยากใหมีการประชาสัมพันธโครงการใหท่ัวถึง 

 8. รายละเอียดแตละสถานท่ีเยอะเกินไป  

 9. อยากใหมีการผจญภัย 

 10. เวลาจัดกิจกรรมบางกิจกรรมนานเกินไป 

 11. เปนคายท่ีดี สรางรอยยิ้ม สรางมิตรภาพ สรางครอบครัว 

 12. ตรงตอเวลา รักษาเวลาใหตรงกับกําหนดการ 

 

 

 

 

 

 



ภาคผนวก 

แบบประเมินความพึงพอใจ 

 


