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สรุปผลส ารวจความพึงพอใจในโครงการอบรมยุวมัคคุเทศก์  “MU Guide” รุ่นที่ 4 
วันและเวลา : วันพุธที่ 27 สิงหาคม พ.ศ. 2557 เวลา 7.30 – 16.30 น. 

สถานที่จัดโครงการ : พิพิธภัณฑ์ศิริราชพมิุขสถาน และห้องโถงธนบุรี อาคาร 2, ห้องสมเด็จพระบรมราชชนก หอ

จดหมายเหตุศิริราช คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล, ห้องมหิดลอดุลเดช หอสมุดศิริราช, พิพิธภัณฑ์ประวัติการ

พยาบาลไทย และพิพิธภัณฑ์การแพทย์ศิริราช 

 

การจัดโครงการอบรมยุวมัคคุเทศก์  “MU Guide” รุ่นที่ 4  เป็นการจัดอบรมให้ความรู้ส าหรับนักศึกษาท่ี

มีความประสงค์เข้าร่วมกิจกรรมและเป็นผู้แทนนักศึกษาท าหน้าที่มัคคุเทศก์แนะน าเรื่องราวเกี่ยวกับ

มหาวิทยาลัยมหิดล และต้อนรับแขกของมหาวิทยาลัยในวาระโอกาสต่างๆ ทั้งนี้ นักศึกษา ทั้งหมดจ านวน 43 คน 

ได้เข้าร่วมกิจกรรม  ช่วงเช้าเ ป็นการ เยี่ยมชมนิทรรศการ  “พิพิธภัณฑ์ศิริราชพิมุขสถาน ” ภาคบ่ายแบ่งกลุ่มเยี่ยมชม

พิพิธภัณฑ์พยาธิวิทยาเอลลิส  พิพิธภัณฑ์นิติเวชศาสตร์ สงกรานต์ นิยมเสนและ พิพิธภัณฑ์ปรสิตวิทยา ห้องมหิดล

อดุลเดช หอสมุดศิริราช พิพิธภัณฑ์กายวิภาคศาสตร์คองดอน พิพิธภัณฑ์และห้องปฏิบัติ การเรื่องราวก่อน

ประวัติศาสตร์ สุด แสงวิเชียร  ห้องสมเด็จพระบรมราชชนก หอจดหมายเหตุศิริราช คณะแพทยศาสตร์ศิริราช

พยาบาล และ พิพิธภัณฑ์ประวัติการพยาบาลไทย ทั้งนี้มีผู้ส่งค าตอบแบบส ารวจความพึงพอใจจ านวน 43 คน โดย

ปรากฏผลดังต่อไปนี้ 

 

ผลส ารวจความพึงพอใจในโครงการอบรมยุวมัคคุเทศก์  “MU Guide” รุ่นที่ 4 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลผู้ตอบ 

1) เพศของนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid ชาย 8 18.6 18.6 18.6 

หญิง 35 81.4 81.4 100.0 

Total 43 100.0 100.0  

อภิปรายผล : 
พบว่า ผู้ตอบทั้งหมด 43 คน  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 35 คน (81.4%) รองลงมาเป็นเพศชาย 8 คน (18.6%) 
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1) อายขุองนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม 
 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid 15-17 3 7.0 7.0 7.0 

18-21 34 79.1 79.1 86.0 

22-25 6 14.0 14.0 100.0 

Total 43 100.0 100.0  

 

อภิปรายผล : 
พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ส่วนใหญ่มีอายุ 18-21 ปี จ านวน 34 คน (79.1%) รองลงมาอายุ 22-25 ปี จ านวน 6 

คน (14%) รองลงมาอายุ 15-17 ปี จ านวน 3 คน (7%)  

 

2) ระดับการศึกษาของนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม 
 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid ปี 1 14 32.6 32.6 32.6 

ปี 2 7 16.3 16.3 48.8 

ปี 3 4 9.3 9.3 58.1 

ปี 4 16 37.2 37.2 95.3 

ปี 5 1 2.3 2.3 97.7 

ไม่กรอกข้อมุล 1 2.3 2.3 100.0 

Total 43 100.0 100.0  

 
อภิปรายผล : 
พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ส่วนใหญ่ อยู่ระดับชั้นปีที่ 4 จ านวน 16 คน (37.2%) รองลงมาอยู่ในระดับชั้นปีที่ 1 

จ านวน 14 คน (32.6%) รองลงมาอยู่ในระดับชั้นปีที่ 2 จ านวน 7 คน (16.3%) รองลงมาอยู่ในระดับชั้นปีที่ 3 

จ านวน 4 คน (9.3%) ล าดับสุดท้ายคือระดบัชั้นปีที่ 5และไม่กรอกข้อมูล จ านวน 1 คน (2.3%) 
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3) คณะของนักศึกษาทีร่่วมกิจกรรม 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid IC 10 23.3 23.3 23.3 

PY 2 4.7 4.7 27.9 

EN 1 2.3 2.3 30.2 

KA 4 9.3 9.3 39.5 

CRS 8 18.6 18.6 58.1 

LA 5 11.6 11.6 69.8 

MT 6 14.0 14.0 83.7 

RS 2 4.7 4.7 88.4 

MS 3 7.0 7.0 95.3 

SC 1 2.3 2.3 97.7 

ไม่กรอกข้อมูล 1 2.3 2.3 100.0 

Total 43 100.0 100.0  

 

อภิปรายผล : 
พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ส่วนใหญ่อยู่คณะวิทยาลัยนานาชาติ จ านวน 10 คน (23.3%) รองลงมาอยู่คณะ

วิทยาลัยศาสนศึกษา จ านวน 8 คน (18.6%) รองลงมาคือคณะ เทคนิคการแพทย์  จ านวน 6 คน (14%) รองลงมา

คณะศิลปศาสตร์  จ านวน 5 คน (11.6%) รองลงมาคือ วิทยาเขตกาญจนบุรี จ านวน 4 คน (9.3%) รองลงมาคือ

วิทยาลัยดุริยางคศิลป์  จ านวน 3 คน (7%) รองลงมาวิทยาลัยราชสุดา 2 คน (4.7%) ล าดับสุดท้ายคือ คณะ

สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ และไม่กรอกข้อมูล จ านวน 1 คน (32.3%) 

4) นักศึกษาเคยเป็นผู้แทนนักศึกษาหรือไม่ 

 
Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid เคย 16 37.2 37.2 37.2 

ไม่เคย 15 34.9 34.9 72.1 

ไม่กรอกข้อมูล 12 27.9 27.9 100.0 

Total 43 100.0 100.0  
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อภิปรายผล : 
พบว่า ผู้เข้าร่วมโครงการฯ ส่วนใหญ่เคยเข้าเป็นผู้แทนนักศึกษา จ านวน 16 คน (37.2%) โดยเคยเข้าร่วม 

MUguideพาผู้ปกครองทัวร์รอบมหาวิทยาลัยของคณะ, ตัวแทน MY World campaign, MU-IR Ambassador, 

ประชาสัมพันธ์คณะMUIC และ Pre-college, IC Public reation, เลขาธิการสหพันธ์นิสิตนักศึกษาเภสัชศาสตร์

แห่งประเทศไทย, นายกสโมสรนักศึกษาเภสัชศาสตร์และค่ายอาสาพัฒนาชนบท นักศึกษาที่ไม่เคยเป็นผู้แทน

นักศึกษา จ านวน 16 คน (34.9%) และไม่กรอกข้อมูล จ านวน 12 คน (27.9) 

 

ส่วนที ่2 ข้อมูลระดับความพึงพอใจ 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

ความเหมาะสมของตาราง
กิจกรรม 

43 3 5 4.14 .675 

การแลกเปลี่ยนประสบการณ์
จากรุ่นพี ่

43 3 5 4.16 .721 

ความรู้ที่ได้รับจากโครงการ 43 3 5 4.26 .759 
สถานท่ีจัดงาน 43 3 5 4.49 .592 
เยี่ยมชมที่พิพิธภัณฑ์ศิริราช
พิมุขสถาน 

43 3 5 4.35 .650 

กิจกรรมแบ่งกลุ่มเข้าชม
พิพิธภัณฑ ์

43 3 5 4.28 .701 

กิจกรรมแลกเปลี่ยนความรู้จาก
การเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ ์

43 3 5 4.28 .666 

ตระหนักในความส าคัญของ
งานจดหมายเหตุและ
พิพิธภัณฑ ์

43 3 5 4.33 .715 

Valid N (listwise) 43     
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ประเด็น ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย แปรผล 

1.ความเหมาะสมของตารางกิจกรรม 

2.การแลกเปลี่ยนประสบการณ์จากรุ่นพี ่

3.ความรู้ที่ได้รับจากโครงการ 

4.สถานที่จัดงาน 

5.เยี่ยมชมที่พิพิธภัณฑ์ศิริราชพิมุขสถาน 

6.กิจกรรมแบ่งกลุ่มเข้าชมพิพิธภัณฑ ์

7.กิจกรรมแลกเปลี่ยนความรู้จากการเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ ์

8. ตระหนักในความส าคัญของงานจดหมายเหตุและพิพิธภัณฑ ์

               รวมค่าเฉลี่ยท้ังหมด     

4.14 

4.16 

4.26 

4.49 

4.35 

4.28 

4.28 

4.33 

4.29 

มาก 

มาก 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 
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ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ  

1) สนุกสนาน การเดินทางมาทัศนศึกษานอกสถานที่น่าสนใจ 

2) รุ่นพี่น้อย 

3) อยากให้จัดโครงการแบบนี้ต่อไปอีกนานๆ เพ่ือให้รุ่นต่อๆไปได้มาเข้าร่วมโครงการดีๆแบบนี้อีกค่ะ  

4) ควรจะมีเวลามากกว่านี้ 

5) ดีมากเลยค่ะ ขอบคุณพ่ีๆทีมงานทุกคนนะค่ะ 

6) ดีมากค่ะขอให้มีอย่างนี้ต่อไป 

7) ดีมากค่ะขอบคุณมากๆพ่ีๆน่ารักทุกคนเป็นกันเอง  

8) สนุกมากค่ะ ได้ความรู้มากมายกินอิ่มมีของให้ทานตลอด ได้เพ่ือใหม่ด้วยค่ะ  

9) อยากให้มีกิจกรรมแบบนี้อยู่เรื่อยๆ 

10) ขอบคุณพ่ีๆทุกคนครับที่ร่วมกันจัดงานในวันนี้ครับ 

11) น่าจะมีกิจกรรมที่เชิญวิทยากรมาสอนหลักการหรือกระบวนการเป็นมัคคุเทศน์ ไม่ใช่แค่น าชมสถานที่

อย่างเดียว 

12) ขอบคุณพ่ีๆสตาฟทุกคนที่คอยช่วยเหลือดูแลน้องๆครับ 

13) อยากให้เพิ่มให้ทุกคนได้เข้าทุกกิจกรรม ทุกพิพิธภัณฑ์  

14) ได้รับความรู้จากกิจกรรมและการเข้าชมพิพิธภัณฑ์ซึ่งมีประโยชน์อย่างมาก 
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 ภาคผนวก 

 

เกณฑ์แปลความหมายค่าเฉล่ียจากแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่ามีอยู่หลายแบบ ซึ่งนักวิชาการได้น าเสนอไว้

หลากหลาย ที่น ามาใช้ดังนี้  

                        ค่าเฉล่ีย               ความหมาย 

                        4.21 – 5.00       มากที่สุด 

                        3.41 – 4.20       มาก 

                        2.61 – 3.40       ปานกลาง 

                        1.81 – 2.60       น้อย 

                        1.00 – 1.80       น้อยที่สุด 

 

http://www.kroobannok.com/blog/43535 

 


